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ЗАТВЕРДЖЕНО

наказом Головного управління ДПС 

у Вінницькій області 

від 16.04.2021 року № 441
УМОВИ 

проведення конкурсу на зайняття посади державної служби категорії «В» - 

головного державного інспектора відділу супроводження інформаційних систем управління електронних сервісів  Головного управління ДПС у Вінницькій області

	Загальні умови



	Посадові обов’язки
	1. Адміністрування телекомунікаційних систем та мережевих сервісів:

- забезпечення функціонування відомчої телекомунікаційної мережі та відомчого телефонного зв’язку (ІР-телефонія) ДПС в ГУ,

- забезпечення функціонування, обслуговування та супроводження вузла доступу до мережі Інтернет у ГУ,

- адміністрування та забезпечення функціонування корпоративної електронної пошти  ГУ,

-делегування повноважень на адміністрування ресурсів служб каталогів ДПС. 

2. Виконання заходів захисту інформації в інформаційно-телекомунікаційних системах ДПС та її територіальних органів..

3. Забезпечення ГУ технічними та системними програмними засобами, адміністрування та забезпечення експлуатації обладнання автоматизованих робочих місць

-налагодження роботи автоматизованих робочих місць з інформаційними ресурсами загального користування в ГУ;

- проведення робіт із встановлення (переустановлення), налагодження комп’ютерної техніки та программ,

- створення архівів комп’ютерних програм, збереження супровідної документації на них,
- аналіз ефективності та надання рекомендацій щодо підвищення використання комп’ютерної техніки та програмного забезпечення.

4. Інформаційний обмін із зовнішніми організаціями та інформаційне забезпечення ГУ

- обслуговування системи обміну інформацією з ДПС;

- передача регламентної інформації до ДПС;

- технічне забезпечення обміну інформацією ГУ з суб’єктами інформаційних відносин.
5. Адміністрування та супроводження роботи серверного приміщення ГУ:

- встановлення системного програмного забезпечення серверного обладнання;

- керування встановленням, запуском та призупиненням роботи серверного обладнання та допоміжних засобів у серверних приміщеннях
- організація та керування роботами у нештатних ситуаціях (при порушенні температурного режиму, аварійному відключенні електроживлення, спрацюванні сигналізації тощо);

- моніторинг та централізоване управління серверами баз даних та серверами застосувань: 

- забезпечення детального запису подій до журналу роботи (бази подій, що відбулися); 

- ведення журналів згідно з вимогами Положення про серверні приміщення.

6. Приймання податкової, фінансової та іншої звітності платників  засобами телекомунікацій:

- організація та контроль надання послуг платникам (консультацій з використання ПЗ, проведення навчань та тренінгів) щодо безкоштовного програмного забезпечення для формування та подання податкової, фінансової та іншої звітності в електронному вигляді (включаючи необхідні зміни та доповнення);

- організація та контроль за облаштуванням робочих місць для приймання/подання податкової та іншої звітності;

- надання платникам  безкоштовного програмного забезпечення для формування та подання податкової, фінансової та іншої звітності платників в електронному вигляді.

7. Організація роботи ГУ:

- підготовка у межах компетенції пропозицій керівництву ГУ щодо удосконалення форм і методів організації роботи;

- взаємодія  у  межах  компетенції  із  структурними  підрозділами  ГУ та іншими територіальними органами ДПС

-надання у межах компетенції методичної і практичної допомоги структурним підрозділам ГУ 

- участь у заходах щодо підвищення професійної  компетентності  працівників структурного підрозділу (без відриву від роботи).

- забезпечення охорони державної таємниці

- здійснення електронного обміну службовими документами

8. Забезпечення охорони державної таємниці та виконання заходів захисту інформації:

- організація роботи, пов’язаної із захистом персональних даних при їх обробці, відповідно до законодавства в ГУ;

- виконання заходів захисту інформації в інформаційно-телекомунікаційних системах ДПС та її територіальних органів.

	Умови оплати праці
	Посадовий оклад  5500 грн.

Надбавка за вислугу років, надбавка за ранг державного службовця, надбавка за інтенсивність праці (Закон України від 10 грудня 2015 року № 889-VIII «Про державну службу», постанова Кабінету Міністрів України від 18 січня 2017 року № 15 «Питання оплати праці працівників державних органів» (із змінами і доповненнями).
За результатами роботи та за наявності достатнього фонду оплати праці – премія.

	Інформація про строковість чи безстроковість призначення на посаду
	Безстрокове призначення на посаду

	Перелік інформації, необхідної для участі в конкурсі, та строк її подання
	1) заяву про участь у конкурсі із зазначенням основних мотивів щодо зайняття посади за формою згідно з додатком 2 Порядку проведення конкурсу на зайняття посад державної служби, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 25 березня 2016 року №246 (зі змінами);

2) резюме за формою згідно з додатком 21, в якому обов’язково зазначається така інформація:

прізвище, ім’я, по батькові кандидата;

реквізити документа, що посвідчує особу та підтверджує громадянство України;

підтвердження наявності відповідного ступеня вищої освіти;

підтвердження рівня вільного володіння державною мовою;

відомості про стаж роботи, стаж державної служби (за наявності), досвід роботи на відповідних посадах у відповідній сфері, визначеній в умовах конкурсу, та на керівних посадах (за наявності відповідних вимог);

3) заяву, в якій повідомляє, що до неї не застосовуються заборони, визначені частиною третьою або четвертою статті 1 Закону України «Про очищення влади», та надає згоду на проходження перевірки та на оприлюднення відомостей стосовно неї відповідно до зазначеного Закону.

Подача додатків до заяви не є обов’язковою. 

Інформація приймається до 15 год. 45 хв. 23 квітня  2021 року

	Додаткові (необов’язкові) документи
	Заява щодо забезпечення розумним пристосуванням за формою згідно з додатком 3 до Порядку проведення конкурсу на зайняття посад державної служби

	Дата і час початку проведення тестування. 

Місце або спосіб проведення тестування

Місце або спосіб проведення співбесіди (із зазначенням електронної платформи для комунікації дистанційно)

Місце або спосіб проведення співбесіди з метою визначення суб'єктом призначення або керівником державної служби переможця (переможців) конкурсу (із зазначенням електронної платформи для комунікації дистанційно)


	З 05 по 21 травня 2021 року о 9 год. 00 хв. та о 14 год. 00 хв.

За адресою:  м.Вінниця,  Хмельницьке шосе, 7 (проведення тестування за фізичної присутності кандидатів)

За адресою:  м.Вінниця,  Хмельницьке шосе, 7 (проведення співбесіди за фізичної присутності кандидатів)

За адресою:  м.Вінниця,  Хмельницьке шосе, 7 (проведення співбесіди за фізичної присутності кандидатів)


	Прізвище, ім’я та по батькові, номер телефону та адреса електронної пошти особи, яка надає додаткову інформацію з питань проведення конкурсу 
	Іванішена Інна Анатоліївна, тел.0432-59-23-15,     kadrygudfs02@gmail.com.

	Кваліфікаційні вимоги

	1. 
	Освіта 
	Вища освіта за освітнім ступенем, не нижче молодшого бакалавра, бакалавра, технічного спрямування 

	2.
	Досвід роботи
	Без досвіду роботи

	3. 
	Володіння  державною мовою
	Вільне володіння державною мовою

	Вимоги до компетентності

	Вимога 
	Компоненти вимоги

	1.
	Аналітичні здібності
	- здатність до логічного мислення, узагальнення, конкретизація, розкладання складаних питань на складові, виділяти головне від другорядного, виявляти закономірності;

-  вміння встановлювати причинно-наслідкові зв’язки;

- вміння аналізувати інформацію та робити висновки, критично оцінювати ситуації, прогнозувати та робити власні умовиводи

	2.
	Командна робота та взаємодія
	- розуміння ваги свого внеску у загальний результат (структурного підрозділу/державного органу);

- орієнтація на командний результат;

- готовність працювати в команді та сприяти колегам у їх професійній діяльності задля досягнення спільних цілей;

- відкритість в обміні інформацією

	3.
	Відповідальність
	- усвідомлення важливості якісного виконання своїх посадових обов’язків з дотриманням строків та встановлення процедур;

- усвідомлення рівня відповідальності під час підготовки і прийняття рішень, готовність нести відповідальність за можливі наслідки реалізаціїї таких рішень;

- здатність брати на себе зобов’язання, чітко їх дотримуватись і виконувати

	4.
	Цифрова грамотність
	вміння використовувати комп’ютерні пристрої, базове офісне та спеціалізоване програмне забезпечення для ефективного виконання своїх посадових обов’язків;
- вміння використовувати сервіси інтернету для ефективного пошуку інформації, вміння перевіряти надійність джерел і достовірність даних та інформації в цифровому середовищі;

- здатність працювати з документами в різних цифрових форматах, зберігати, накопичувати, впорядковувати, архівувати цифровіресурси та дані різних типів;

- здатність уникати небезпек в цифровому середовищі, захищати особисті та конфеденційні дані;

- вміння використовувати електронні реєстри, системи електронного документоообігу та інші електронні урядові системи для обміну інформацією, для електронного листування в рамках своїх посабових обов’язків, вміти користуватись кваліфікованим електронним підписом (КЕП);

- здатність використовувати відкриті цифрові ресурси для власного професійного розвитку.

	Професійні знання

	Вимога 
	Компоненти вимоги

	1.
	Знання законодавства
	Знання:

Конституції України;

Закону України «Про державну службу»;

Закону України «Про запобігання корупції»;

та іншого законодавства



	2.
	Знання в галузі комп’ютерних технологій для належного виконання посадових обов’язків
	володіти теоретичними, практичними знаннями та мати досвід щодо:

- створення (удосконалення) та технічного супроводження інформаційних, телекомунікаційних та інформаційно- телекомунікаційних систем;
забезпечення функціонування інформаційно-телекомунікаційних систем (далі – ІТС);
- забезпечення ІТС комп’ютерною технікою, обладнанням, системним та офісним програмним забезпеченням;
- адміністрування локальних і корпоративних мереж та супроводження роботи серверних приміщень;
- організації роботи, пов’язаної із захистом персональних даних при їх обробці в ІТС;
- адміністрування та забезпечення експлуатації обладнання автоматизованих робочих місць.
- Знання Закону України «Про захист персональних даних» від 01.06.2010 № 2297-VI, зі змінами та доповненнями.
- створення (удосконалення) та технічного супроводження інформаційних, телекомунікаційних та інформаційно- телекомунікаційних систем;
забезпечення функціонування інформаційно-телекомунікаційних систем (далі – ІТС);
- забезпечення ІТС комп’ютерною технікою, обладнанням, системним та офісним програмним забезпеченням;
- адміністрування локальних і корпоративних мереж та супроводження роботи серверних приміщень;
- організації роботи, пов’язаної із захистом персональних даних при їх обробці в ІТС;
- адміністрування та забезпечення експлуатації обладнання автоматизованих робочих місць.


Заступник начальника управління 

кадрового забезпечення та 

розвитку персоналу - 

начальник відділу кадрового адміністрування                                   Олена Калашник

